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PROGRAM:

1. Kontaktna adresa centra:
Centrum pre deti a rodiny, Trnavska 62, 900 27 Bernolakovo
Telefonne ¢islo: +421 2 504 033 031, www.dednadej.sk

2. Adresa miest vykonavania opatreni:
Sidlo centra: Trnavské 62, 900 27 Bernolakovo
Prevadzky centra: ~ Trnavska 62, 900 27 Bernolakovo — kmenova budova
Rodinny dom centra, Obchodna 8, Velky Biel
Byt pre mladych dospelych, Strec¢nianska 3, Bratislava
Vlastné bytové priestory profesionalnych rodi¢ov

3. Utelom centra (podla § 45 ods. 1 pism. a) az ¢) zakona) je vykonavanie:

a) opatreni docasne nahradzajucich dietatu jeho prirodzené rodinné prostredie alebo
nahradné rodinné prostredie na zdklade rozhodnutia stidu o nariadeni ustavnej starostlivosti, 0
nariadeni neodkladného opatrenia alebo o wulozeni vychovného opatrenia(d’alej len
,»pobytové opatrenie sudu®),

b) vychovnych opatreni, ktorymi je uloZzend povinnost podrobit’ sa socidlnemu
poradenstvu alebo inému odbornému poradenstvu (8 12 ods. 1 pism. d) zdkona o SPODaSK a
8 37 ods. 2 pism. d) zakona o rodine),

vychovnych opatreni, ktorymi je sidom podla § 37 ods. 4 zdkona o rodine, ulozena
povinnost’ na zabezpecenie ucelu vychovného opatrenia alebo neodkladného opatrenia (dalej
len ,,ambulantné vychovné opatrenie*),

C) opatreni na predchadzanie vzniku, prehlbovania a opakovania

1. krizovych situacii dietata v prirodzenom rodinnom prostredi alebo n&hradnom
rodinnom prostredi,
2. poruch psychického vyvinu, fyzického vyvinu alebo socidlneho vyvinu dietata z

dovodu problémov v prirodzenom rodinnom prostredi, ndhradnom rodinnom prostredi,
SirSom socidlnom prostredi a v medzil'udskych vzt'ahoch.

4. Druh vykonavanych opatreni

Ambulantné a terénne opatrenia pre dieta, rodi¢ov a osobu, ktord sa osobne stard o dieta,
centrum poskytuje v oblastiach:
a. rodicovsky konflikt,
b. sanacia, zanedbavanie,
c. vychovné problémy,
v zmysle nasledovného prehl'adu:


http://www.dednadej.sk/

Oblasti
vykonavanych Druhy vykonavanych opatreni
opatreni

opatrenia pre dieta a rodi¢ov v rozvodovych/rozchodovych situaciach -
§ 11 ods. 2
odborné metédy na prisp6sobenie sa novej situacii - § 11 ods. 3) pism. b)
Rodicovsky bod 1

konflikt poradensko-psychologicka pomoc rodinam so $pecifickym problémom a
pri krizovych situdciach - § 11 ods. 3 pism. d)
uloZenie maloletému diet’at'u alebo jeho rodicom povinnosti podrobit’ sa
socialnemu poradenstvu alebo inému odbornému poradenstvu - § 37 ods. 2
pism. d) zdkona o rodine

odborné metddy préace na Upravu rodinnych a socialnych pomerov diet’at’a

- § 11 ods. 3 pism. b) bod 2

§ 73 0ds. 6 pism. a) - opatrenia na overenie situacie dietat’a na cely
Sanacia, uréenia miery ohrozenia dietata

Zanedbavanie | odborné metédy na podporu obnovy alebo rozvoja rodi¢ovskych

zruénosti - § 11 ods. 3 pism. b) bod 4

uloZenie diet’at’u, rodi¢ovi alebo osobne, ktora sa osobne stara o diet’a,
povinnosti zi¢astnit’ sa na vychovnom alebo socialnom programe - § 12
ods. 1 pism. b)

vykonavanie povinnosti uloZzenych na zabezpecenie ticelu vychovné
opatrenia — § 37 ods. 4 zakona o rodine

odborné metédy na prispo6sobenie sa novej situacii - § 11 ods. 3) pism. b)
bod 1

odborné metddy prace na podporu rieSenia vychovnych, socidlnych a
inych problémov v rodine a v medzil'udskych vztahoch - § 11 ods. 3 pism.
b) bod 3

ulozenie diet’at’'u, rodiCovi alebo osobne, ktora sa osobne stara o diet’a,
Vychovné povinnosti podrobit’ sa odbornej diagnostike v Specializovanej

problémy ambulantnej starostlivosti — § 12 ods. 1 pism. b)

ulozenie diet'at'u, rodicovi alebo osobne, ktora sa osobne stara o diet’a,
povinnosti zi¢astnit’ sa na vychovnom alebo socialnom programe - § 12
ods. 1 pism. d)

ulozenie maloletému diet'at'u alebo jeho rodi¢om povinnosti podrobit’ sa
socialnemu poradenstvu alebo inému odbornému poradenstvu - 8 37 ods. 2
pism. d) zdkona o rodine

5. Forma vykonavania opatreni podl'a § 45 ods. 4 zakona (vykonavanie opatreni pobytovou,
ambulantnou a terénnou formou),

a. Pobytova forma
. v 6smich profesionalnych nahradnych rodinach
. v §tyroch samostatnych skupinach zriadenych v kmenovej budove,



. v jednom samostatnom priestore pre mladych dospelych zriadenom v byte
nachadzajucom sa v bytovom dome

. v kmeniovej budove samostatny priestor pre vykon pobytoveho opatrenia na zaklade
dohody pre diet’a a rodic¢a, s maximalnou kapacitou 5 0s6b

b. Ambulantna forma

. vo vlastnych priestoroch Vv kmenovej budove, zabezpeGena odbornym timom
zlozenym zo: socialny pracovnik/psycholég

C. Terénna forma

. vyjazdy odborného timu (prip. rodinnych asistentov) priamo do rodin, do ich

prirodzeného prostredia

6. Opis ciePovej skupiny centra

Pobytové, ambulantné a terénne opatrenia st vykonavané pre deti a plnoleté fyzické osoby
Vv zavislosti od urceného druhu vykondvanych opatreni (vid bod 4 Druhy vykonavanych
opatreni). Centrum vykonava opatrenia pre klientov prioritne v spadovej oblasti — region
Bratislavského kraja a ostatné okolie centra do cca 50 km.

7. Dovody vylu¢ujiuce vykonavanie opatreni v centre, ak centrum vykonava opatrenia
podla § 47, § 48 a § 59 ods.1 pism. a) prvého bodu alebo treticho bodu alebo pism. b) az d)
zakona

Centrum vyluc€uje vykonévanie opatreni:

- pre osoby s akoukol'vek zavislost'ou,

- pre maloleté matky s det'mi,

- pre zdravotne t'azko postihnuté osoby,

- pre osoby v zmysle 8 47 0ds.7 — nesuhlas jedného z rodicov.

Zaroven si centrum vyhradzuje moznost’ odmietnut’ spolupracu v pripade:

- neobsadenych pracovnych Gvazkov potrebnych pre vykonavanie konkrétnych opatreni,

- pre klienta, ktorého bydlisko je od sidla centra vzdialené viac ako 50 km,

- v pripade obsadenej kapacity centra pre pobytovd formu opatrenti,

- V pripade, ak je ¢asovy fond ambulantnej alebo terénnej formy opatreni centra aktualne
naplneny.

8. Celkovy pocet miest v centre aak centrum vykondva opatrenia pobytovou formou vo
viacerych budovach centra, pocet miest v jednotlivych budovéach centra:

Celkovy pocet miest pre pobytovu formu je 61. Z toho je

. 16 miest v profesionalnych nahradnych rodinach v rodinnom dome alebo v byte,
ktorého je profesiondlny ndhradny rodi¢ vlastnikom, spoluvlastnikom, najomcom alebo
spolonym najomcom,

. 40 miest v samostatnych skupinach (v kazdej samostatnej skupine 10 miest),

. 5 miest v samostatnom priestore pre mladych dospelych.

Celkovy pocet osdb, pre ktoré moézu byt vykonavané opatrenia v zmysle § 47 zékona
(pobytova forma na zéklade dohody) je 5 0s6b (vratane dietat’a do veku 3 rokov v detskej
postiel’ke).



9. Opis vnutornych priestorov avonkajSich priestorov centra, aak centrum vykondva
opatrenia pobytovou formou, opis podmienok zachovania sikromia vratane opisu podmienok
na osobnd hygienu deti a plnoletych fyzickych os6b, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia
pobytovou formou

Vnatorné priestory:
V ramci starostlivosti o deti v profesionalnych nahradnych rodinach st vyuZivané vlastné
priestory profesionalnych nahradnych rodicov a ich rodin v zmysle platnej legislativy.

V kmenovej budove centra su 4 bytové jednotky pre 4 samostatné skupiny, z ktorych kazda
tvoria: jedno, dvoj a trojpostel'ové izby — celkom pre 10 deti v jednej samostatnej skupine,
kuchyna, ostatné spolo¢né priestory — chodba, komora, obyvacka, balkon, a pre zachovanie
sukromia a intimity maju diev¢ata a chlapci oddelené kupelne aj toalety. Kazdé dieta ma
zabezpeceny svoj vlastny osobny priestor — postel’, stdl, stolicka, skrina.

Priestor ureny pre vykon opatrenia pobytovou formou na zaklade dohody pre diet’a a rodi¢a
sa nachadza v areéli centra, ma samostatny vchod. Je to dvojizbovy byt, kde je: chodba,
obyvacka spojena s kuchynskym kutom a jedalenskou cast'ou, kupelna s toaletou, a jedna
samostatna spalna.

Starostlivost’ o plnoleté osoby (mladi dospeli, po ukonéeni ustavnej starostlivosti dosiahnutim
plnoletosti) je realizovana v 3-izbovom byte s kapacitou 5 os6b, kde su k dispozicii: chodba,
jedna jednolozkova a2 dvojlozkové samostatné izby, kompletne vybavend kuchyna,
samostatnd toaleta, samostatna kupel'na a 2 balkony.

VonkajSie priestory - areal centra je vybaveny multifunkénym ihriskom s bezpecnostnou
gumovou podlahou, vybavou na aktivne vyuzivanie volného ¢asu Sportovymi aktivitami
(futbal, volejbal, basketbal, nohejbal, florbal, bedminton, bodyworkové ihrisko), okrem toho
je v aredli posedenie pod altinkom s mozZnost'ou grilovania.

10. Pocet zamestnancov centra je 44.
10.1 Z celkového poctu pracovnych miest tvoria:
Odborny tim centra pre vykonévanie opatreni pobytovou formou:

. 3 sociélni pracovnici, VS II. stupiia v odbore socialna praca

. 2 psycholégovia, VS II. stupiia v odbore psycholégia

Zamestnanci samostatnych skupin:

. 12 vychovavatel'ov (pedagogicki zamestnanci) s min. Uplnym strednym vzdelanim
. 12 pomocnych vychovévatel'ov s minimalne strednym vzdelanim

8 profesionalnych nahradnych rodicov s minimalne Gplnym strednym vzdelanim
Odborné timy pre vykon opatreni ambulantnou formou a terénnou formou:

. 2 odborné timy v zloZeni: 2 socidlni pracovnici, VS II. stupiia vodbore socialna
praca a 2 psychologovia, VS II. stupiia v odbore psychologia
. 2 rodinni asistenti, minimalne VS 1. stupnia v odbore socialna praca

10.2 Ak centrum zabezpecuje odborni pomoc alebo cinnost’ podl’a § 49 ods. 5 zakona,
program centra obsahuje aj informéaciu o zabezpeéeni odbornej pomoci alebo ¢innosti inymi
odbornikmi



Ak je v zaujme dietata potrebné zabezpecit' odbornit pomoc alebo ¢innost, ktori centrum
podl'a programu nevykondva, zabezpeci ich prostrednictvom inej pravnickej alebo fyzickej
osoby, ktora splia pozadované odborné predpoklady.

11. Opis spdsobu obozndmenia deti, rodi¢ov a inych fyzickych osdb s programom centra:
Oboznamenie realizuje socialny pracovnik ustne, formou rozhovoru pred zacatim realizacie
opatreni. Pre rodiCov je pripravena aj prezentdcia vo vytlacenej forme, ktord je rodicovi
odovzdana akde najde vSetky potrebné informacie potrebné pre efektivne vykonavanie
opatreni.

Program centra budi mat’ moznost’ precitat’ si v pisomnej podobe, v pripade potreby im bude
¢lenom odborného timu precitany a vysvetleny, aby programu porozumeli. Zaroven pride k
podpisaniu prehldsenia, ze s programom centra boli oboznameni a Ze programu a informéciam
porozumeli.

Detom, mladistvym osobdm aj dospelym, bude obsah programu v ramci pohovoru vysvetleny
primeranym spdsobom ich veku a mentalnym schopnostiam.

V priebehu procesu budi deti, mladistvé osoby a dospeli s obsahom programu pravidelne
oboznamovani.

12. Opis odbornych metod prace s dietatom, jeho rodinou a inymi plnoletymi fyzickymi
osobami, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre a spdsob zapajania spolupracujucich
subjektov do odbornej prace centra

Kazdému klientovi v centre je poskytovana psychologicka starostlivost’. Mladym dospelym
je poskytovana psychologicka starostlivost’ v pripade ich dobrovol'ného rozhodnutia.

Cinnost’ psycholéga v centre zahffia pracu s klientom, vlastnou rodinou klienta (biologicki
rodicia, pribuzni), budicou ndhradnou rodinou (pestuni, osvojitelia), so ziadatel'mi o NRS, s
osobou blizkou klientovi, s odbornym timom centra (vychovavatelia, socialni pracovnici,
profesiondlni ndhradni rodicia), ako 1 konzultacie s d’alsimi odbornikmi (psychiater, externy
Specialny a lieCebny pedagog, ucitel’, psycholog v inom zariadeni a i.).

Psycholdg pracujuci v centre realizuje a zodpoveda za nasledovné ¢innosti:

1. Proces prijatia a adapta¢né obdobie klienta

2. Odborné psychologicka diagnostika

o vstupna odborna psychodiagnostika (najneskér do 3 mesiacov od prichodu klienta do
zariadenia)

. opakovana odbornd psychodiagnostika (len v pripade zmeneného psychického a

emocného stavu klienta alebo na Ziadost’ inej inStitlicie, ktoré je opravnend psychodiagnostiku
ziadat))

o periodickd odborna psychodiagnostika (vykonava sa len u deti do 3 rokov; cielom je
skrining psychomotorického vyvinu dietat’a)
. odporucenie klienta inému S$pecialistovi na odborna diagnostiku.

Metody psychologickej prace vykonavanej v centre:

- pozorovanie

- rozhovor

- anamnéza a analyza spontannych produktov kientov
- projektivne interwiev

- Stadium dokumentacie a analyza udajov



- psychodiagnostika

- testové metody

- skupinové poradenstvo, tréning, hranie roli
- dotaznikové metody

- projektivne techniky

- psychologické poradenstvo

- diskusné metody

- inscenacné metody

- hroveé techniky

- relaxacné metody

- prednaskové metody

- interven¢né metody

- diagnostika kognitivnych funkcii
- diagnostika osobnosti

- diagnostika afektivity diet’at’a

Individualna préca psychologa sa v centre zahfiia:

Skrining psychického a emo¢ného stavu klienta

Psychologické poradenstvo klientom

Individuélna psychoterapia

Psychologické poradenstvo pre biologickych rodi¢ov a pribuznych
Psychologické praca s profesionalnymi rodinami

Konzulta¢no - poradenska Cinnost’ pre zamestnancov centra
Priprava klienta do ndhradného rodinného prostredia

Priprava klienta na rézne druhy premiestnenia

Psychologicka praca s mladym dospelym klientom

Skupinové praca psychologa sa v zariadeni centra zahfna:
Preventivne programy

Socialno-psychologickeé vycviky (SPV)

Rodinné a parové poradenstvo

e o o 00

Centrum poskytuje detom, ich rodine a inym fyzicky osobdm socidlnu podporu socidlnymi
pracovnikmi.

Socialny pracovnik v centre, kompetencie vo vztahu k dietat'u:

J pri vykone opatreni postupuje podl'a planu socialnej prace s dietatom a jeho rodinou,
je koordindtorom socidlnej prace s dietatom a jeho rodinou vo vztahu k ostatnym
pomahajlcim zamestnancom,

J sprostredkovava, udrziava, a podporuje kontakty dietata s rodi¢mi a pribuznymi,
vedie evidenciu kontaktov, pobytov a navstev v zariadeni,

o vykonava opatrenia zamerané na Upravu rodinnych pomerov v prirodzenom rodinnom
prostredi,

. pripravuje dieta a spracovava spisovu dokumentdciu na ucely ndhradnej rodinnej
starostlivosti v zmysle zakona ¢. 305/2005 Z. z. a zdkona €. 36/2005 Z. z.,

. ziskava informécie o kratkodobych pobytoch deti,

o podporuje kontakty s biologickou rodinou a so §irSou biologickou rodinou,



o vyhodnocuje informacie zo zhodnotenia vplyvu pobytu dietata mimo centra, napr.
pocas kratkodobého pobytu v domécnosti biologickej rodiny,
o podporuje a udrziava surodenecké vizby.

Kompetencie vo vztahu k biologickym rodinam:

o poskytuje odborné a socialne poradenstvo,
o podporuje a pomaha biologickym rodi¢om pri prekondvani krizovej situécie,
o vytvara podmienky na stretavanie sa dietata s biologickou rodinou a pribuznymi (§ 56

zakona €. 305/2005 Z. z.), vedie zdznamy o navstevach rodicov (§ 60 ods. 1, pism. K) zakona
¢. 305/2005 Z. z.),

J monitoruje a sprevadza rodiny v procese sanacie a zvladania starostlivosti rodicov o
deti,

. realizuje navstevy v rodinach,

o pozoruje vzajomné vzt'ahy deti s biologickou rodinou a SirSou rodinou.

Kompetencie vo vztahu k profesionalnym nahradnym rodi¢om:

poskytuje odborné a socialne poradenstvo,

pozoruje vzajomné vzt'ahy deti a profesionalnych nahradnych rodicov,

podporuje a pomaha profesionadlnym nahradnym rodi¢om pri starostlivosti o deti,
realizuje navstevy v profesionalnych nahradnych rodinéch,

monitoruje potreby profesionalnych nahradnych rodin,

informuje profesiondlneho nihradného rodi¢a o plane socidlnej prace s dietatom a
udrziavani kontaktov s biologickou rodinou, spolupracuje pri napifiani ciel’a socialnej prace s
dietatom,

. V spolupraci s ¢lenmi odborného timu pomaha profesionalnemu nahradnému rodicovi
pri zvladani odchodu dietata z profesiondlnej nahradnej rodiny,

J podiela sa na tvorbe volno-Casovych aktivit pre deti v ramci psychohygieny
profesionalnych nahradnych rodicov,

o zabezpecuje podporné aktivity pre profesionalnych nahradnych rodicov,

o dodrziava Standardy prace s profesiondlnymi nahradnymi rodi¢mi v centre.

Dalsie kompetencie socialneho pracovnika:

o spolupracuje pri vykone opatreni socialnopravnej ochrany deti s obcami, vys$§imi
uzemnymi celkami, akreditovanymi subjektmi, cirkvami, naboZenskymi spolo¢nostami a
d’alSimi pravnickymi osobami a fyzickymi osobami pdsobiacimi v tejto oblasti (§ 94 ods. 2
zakona ¢. 305/2005 Z. z.),

. vedie spisovu dokumentéciu deti (8§ 60 ods. 1 zakona ¢. 305/2005 Z. z.),

o zabezpeCuje administrativu pri prijme deti do centra a kompletizaciu spisovej
dokumentécie dietat’a v zmysle platnych zakonov (§ 51 zékona €. 305/2005 Z. z.),

. vykonava socidlne poradenstvo pre dieta a jeho rodinu,

. vypracovava priebezné spravy o osobnostnom vyvine dietata v centre a profesionalne;j
nahradnej rodine v zmysle platnej legislativy pre prislusny sud, arad PSVR a obec,

. predkladd dokumentéciu na tcely sprostredkovania nihradnej rodinnej starostlivosti
uréenému uradu,

. zucastiiuje sa na sudnych pojednavaniach, na ktoré je predvolany prisluSnym sudom,

J realizuje tkony spojené so sprdvou majetku dietat’a (napr. zaloZenie a Uschova
vkladnej knizky, vybavovanie sirotského dochodku, atd’.),

. spracovava Statistické udaje,
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o zGcCastiuje sa na poradach, sekciach socialnych pracovnikov, supervizii,
° sebavzdelavanie, stidium zadkonov, usmerneni, internych noriem,
. spolupracuje s ostatnymi ¢lenmi odborného timu v centre.

Po prijati diet’at’a do centra pre deti a rodiny odborny tim vykonéva nasledovné ¢innosti:

o ziskava informécie od rodiny a pribuznych

. kontaktuje Skolu a iné¢ zariadenia, vratane lekarov a zdravotnickych zariadeni
o participuje na realizacii odbornej diagnostiky

. vypracovava plan socialnej prace s dietat’om a jeho rodinou

o v pripade vyskytu Specifickych potrieb a na zaklade vystupov z diagnostiky
spolupracuje s externymi subjektmi, lekarmi, poradiiami a pod.

o organizuje, realizuje pripadové konferencie, v spolupréaci s UPSVaR

. individualna starostlivost’ psychologa

. individudlna starostlivost’ externého Specialneho prip. lie¢ebného pedagdga, ak ide o
dieta so SVVP,

. skupinové intervencie, preventivne aktivity (odborny tim centra, externé subjekty —

policia, prokuratira, zdravotnicke zariadenia, centra pedagogicko-psychologického
poradenstva a prevencie..)

o d’alsie odborné metddy — podporné terapie zabezpeCuje centrum v spolupraci s inymi
externymi odbornikmi.

13. Opis planovania a vyhodnocovania vychovnej ¢innosti v samostatne usporiadanych
skupinach

Kazda samostatne usporiadand skupina centra vypracuva a vyhodnocuje plan vychovnej
¢innosti. Plan ¢innosti sa tvori na zaciatku kalendarneho roka. Celkové vyhodnotenie planu
vychovnej Cinnosti sa vykonava po uplynuti rocného obdobia. Predmetné planovanie
a vyhodnocovanie realizuje koordinator samostatne usporiadanej skupiny.

Oblasti zamerania planu vychovnej ¢innosti: zdravy zivotny $tyl, pravidelny Sportové aktivity,
aktivne travenie volného casu a vikendov, dodrziavanie tradicii (Velk4a noc, Vianoce,
karneval, fasiangy, ...), G¢ast’ na kultarnych podujatiach, preventivne aktivity (prevencia
Sikanovania, kyberSikana, bezpecnost na internete, sexudlne zneuZivanie, priprava na
rodi¢ovstvo,...), bezpeCnost cestnej premavky, spoloCenské spravanie, rozvoj financnej
gramotnosti. Konkrétne alohy vyplyvajucej pre konkrétnu ¢innost' sa vyhodnocuju
a aktualizuju v zavislosti od zloZenia deti na samostatne usporiadanej skupine. Planované
aktivity zohladiiuju zaujmy deti umiestnené v tej-ktorej samostatne usporiadanej skupine.
Vychovna ¢innost’ sa vyhodnocuje na rocnej baze a odpoc¢tom konkrétnych Einnosti, ktoré
boli v sledovanom roku realizovane.

Okrem iného zahffia plan vychovnej ¢innosti aj denny rezim v samostatne usporiadanej
skupine, ktory je prispdsobeny dennym povinnostiam $kolopovinnych deti: ranné vstavanie,
hygiena, ranajky, odchod do Skoly, po Skolskom vyucovani prichod domov, odpocinok,
olovrant, priprava na vyu€ovanie, vol'nocasové aktivity, vecera, upratovanie po veceri, osobné
volno, ve€erna hygiena, priprava veci na d’al$i den, vecierka a ukladanie na spanok.

14. Uvedenie rozsahu hodin pocas dna adni vtyzdni, pocas ktorych sa vykonavaji
jednotlivé opatrenia, ak centrum vykonava opatrenia ambulantnou formou, alebo terénnou
formou
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Rozsah hodin, pocas ktorych sa vykonavaju opatrenia ambulantnou formou:

Pondelok az streda v ¢ase od 09.00 hod. do 12,00 hod. a v ¢ase od 13,00 hod. do 15,00 hod.
Stvrtok — v &ase od 13,00 hod. do 19,00 hod.

Rozsah hodin, pocas ktorych sa vykonavaju opatrenia terénnou formou:

Pondelok - v ¢ase od 13,00 hod. do 19,00 hod.

Utorok az $tvrtok v ¢ase od 09.00 hod. do 12,00 hod. a v ¢ase od 13,00 hod. do 15,00 hod.

Mimo vymedzenych hodin, v ktorych sa vykonavaju priamo opatrenia ambulantnou alebo
terénnou formou, sa zamestnanci centra venuju administrativnej ¢asti vykondvanych opatreni,
tiez spolupraci s orgdnmi SPODaSK a inymi spolupodiel’ajiicimi sa organizaciami.

Pracovnd doba zamestnancov centra je flexibilna, preto je mozné v konkrétnom pripade
dohodnut’ iny casovy harmonogram vykondvania opatreni ambulantnou, resp. terénnou
formou — podrla druhu vykonavanych opatreni a potreby konkrétneho klienta.

Rozsah  poskytovanych  hodin  ambulantnej aterénnej formy  vykondvanych
opatreni: v pripade personalneho obsadenia vSetkych uvédzkov, bude mozné poskytnat
mesaéne 420 hodin ambulantnej aterénnej formy vykondvanych opatreni. Konkrétne
rozdelenie jednotlivych hodin vykonavanych opatreni na ambulantn( a terénnu formu nie je
uvedené, nakolko sa pocet hodin jednej, alebo druhej formy bude odvijat’ podla aktualnej
potreby prave spolupracujucich klientov.

15. Opis tvorby a vyhodnocovania iastkovych planov individualneho plinu rozvoja
osobnosti diet’at’a, opis tvorby a vyhodnocovania individualneho planu odbornej préace
s diet'at’om a jeho rodinou alebo planu odbornej prace s plnoletou fyzickou osobou

Individudlny plan rozvoja osobnosti dietata je v zmysle vyhlasky ¢. 103/2018 Z. z., § 30,
odsek 5, 6, 7 subor ¢iastkovych planov vykonéavania odbornych ¢innosti v centre, najma:

a) plan socialnej préce,

b) plan vychovnej prace s dietatom,

c) hlavné ulohy psychologickej ¢innosti psychologa centra.

Individualny plan rozvoja osobnosti diet’ata obsahuje

a) ciel’ odbornej prace s dietatom, jeho rodinou alebo osobou, ktord sa osobne stard o diet’a, a
d’alsimi fyzickymi osobami, ktory uré¢i organ socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately a centrum spoloc¢ne,

b) kontaktné Udaje zamestnanca, ktory koordinuje plnenie tloh individualneho planu rozvoja
osobnosti diet’at’a,

c¢) kontaktné udaje zamestnanca, ktory vedie a koordinuje plnenie planu podl'a odseku 2 pism.
b) az d) planu socialnej prace s dietatom.

Ciel planu socialnej prace s dietatom a ciel’ individudlneho planu rozvoja osobnosti dietata
je rovnaky a jeho plnenie sa hodnoti centrom a organom socialnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately v urCenych terminoch nie kratSich ako dva mesiace. Ciele Ciastkovych
planov a hlavné ulohy psychologickej ¢innosti nadvdzuji na ciel’ individualneho planu
rozvoja osobnosti dietat’a.

Individualny plan rozvoja osobnosti dietata sa vypraclivaji spolocne socidlny pracovnik,
dieta (podla veku a mentdlnej vyspelosti), psycholog, vychovavatel, resp. iny odbornik
centra, na ¢asové obdobie jedného roka, kedy sa po uplynuti kazdého mesiaca vyhodnocuju
a nastavuju konkrétne dlohy na nasledujice obdobie. Plan vychovnej prace vyhodnocuju
vychovavatelia spolu s dietatom kazdy mesiac. Dieta sa k vyhodnoteniu planu vychovnej
prace a uloham na d’alSie obdobie vyjadruje a podpisuje ho. Plan vychovnej prace dietata
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zahfia tiez: zdznamy o komunikacii so Skolou, zdznamy o zdravotne;j starostlivosti o dieta,
zaznamy o navstevach rodicov a pobytoch diet'at’a v biologickej rodine alebo u blizkej osoby,
plan pripravy na osamostatnenie pre deti od 16 rokov a mladych dospelych.

16. Podmienky pre zaujmovu ¢innost, Sportova ¢innost’, kultirnu ¢innost’, rekreaént ¢innost’
a prejavovanie nabozenského vyznania a viery

Zaujmova a Sportova Cinnost’ je poskytovana zakladnou umeleckou Skolou, Sportovym
klubom, Sportovym oddielom atd’. NaSe centrum sa nachadza v tesnej blizkosti Bratislavy,
pricom podmienky dostupnosti a dochadzania st vel'mi prijatel'né. Vzhl'adom na regionalitu
sa prioritne nemeni primdrne zariadenie Sportovej, resp. zaujmovej Cinnosti, ktoré dieta
doposial’ navstevovalo. Maloleté dieta je po umiestneni v centre sprevadzané zamestnancom
centra, resp. inou osobou (dobrovolnik) na zaujmovu ¢i inu $portovu Cinnost. V pripade
vysSieho veku dietata, kedy je schopné samostatne chodit’ na vychadzky a iné aktivity, je
mozné uvazovat prehodnotenie sprevadzania a dovolit' dietatu samostatny presun na
Sportov, €i ina aktivitu.

Finan¢né krytie je zabezpecené centrom podla aktudlnej financnej situdcie a moznosti.
Spoluticast’ rodi€a na zabezpecovani Sportovej a zaujmovej Cinnosti dietata je vitana
(sprevadzanie, financné krytie).

Kultirna a rekrea¢na ¢innost’ je maloletym detom poskytovand v ¢ase prazdnin, resp. v Case
dni bez Skolskej dochadzky. Deti sa aktivne podielaji na vybere rekreaénych a kultirnych
aktivit, pricom zvazuju a bert do uvahy aj redlne finanéné moznosti samostatne usporiadane;j
skupiny.

Centrum vlastni svoj areal, ktory je mozny v ¢ase pobytu naplno vyuzit’ a travit’ volny cas
prave tu, ¢i uz na Sportové alebo iné vol'nocasové aktivity. V ¢ase vyuzivania aredlu dietatom
je nutna pritomnost” zamestnanca centra, resp. inej sprevadzajucej dospelej osoby, ktora je
zodpovedna za ochranu zdravia a Zivota dietata a tiez za pripadné spdsobené Skody na
majetku DeD.

Prejavovanie naboZenského vyznania a viery zavisi od slobodného rozhodnutia zakonného
zastupcu diet'at’a, resp. dietata samého, avSak pri zachovani bezpe€nosti a ochrany zdravia a
Zivota.

Zabezpecovanie Sportove] a zdujmovej Cinnosti dietata v pripade umiestnenia dietata
v centre spolu s rodi¢om, resp. blizkou osobou na zaklade dohody:

Ak je maloleté dieta umiestnené¢ v centre spolocne so zakonnym zastupcom alebo inou
blizkou osobou, zékonny zastupca alebo ina blizka osoba je povinna a zodpovedna odprevadit’
maloletého na zdujmovu ¢i1 int Sportova ¢innost’. V pripade nevedomosti zdkonného zastupcu
alebo blizkej osoby, ako malolet¢ho odprevadit’ na zaujmovu ¢i ind Sportova Cinnost’, je
potrebné zo strany centra tuto zru¢nost’ naucit’ zakonného zastupcu alebo blizkej osoby.
Finan¢né krytie si zabezpecCuje zdkonny zastupca alebo blizka osoba samostatne, priCom
centrum sa moze spolupodielat na financnej uhrade. V pripade potreby bude sposob
premiestiiovania sa dietata na krizok a tiez sposob platby a spolupodielania sa centra na
finan¢nej thrade daného kruzku alebo zaujmovej ¢innosti dohodnuty v plane vykonavanych
opatreni.

Kultarna a rekreacna ¢innost’ je maloletym poskytovana v ¢ase prazdnin, resp. v ¢ase dni, bez
Skolskej dochadzky. Maloleti sa aktivne podiel’ajii na vybere rekrea¢nych a kultarnych aktivit
a tiez je dolezité pri vybere redlne zvazenie finanénych moznosti, nakol’ko si tieto Cinnosti
hradi zakonny zastupca alebo sprevadzajuca osoba sama, resp. za spolupodiel’ania centra. Ak
zédkonny zastupca alebo sprevadzajuca osoba nevie ako efektivne vyuzit’ vol'ny ¢as, moze ich
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v tomto pripade centrum nasmerovat’ a tiez poukazat, ako vhodne vyuzit’ vol'ny ¢as mozno aj
bez financnych prostriedkov (ré6zne prechadzky, vylety kam sa dopravit peso, rozhovory
alebo moznost’ vyuzitia zelezni¢nej dopravy, pricom maloleti cestuji bezplatne).

Na podporu vhodného vyuzivania volného ¢asu maloletych je dolezité sprostredkovanie
kultarnych, Sportovych ¢i inych aktivit.

Centrum vlastni svoj aredl, ktory je mozny v ¢ase pobytu naplno vyuzit’ a travit’ volny c¢as
prave tu, ¢i uz na Sportové alebo iné vol'nocasové aktivity. V Case vyuZzivania aredlu dietatom
je nutna pritomnost’ zakonného zastupcu ¢i sprevadzajicej osoby, ktora je zodpovedna za
ochranu zdravia zivota diet’at’a a tiez za pripadné spdsobené Skody na majetku DeD.

17. Opis zabezpecenia zdravotnej starostlivosti detom a plnoletym fyzickym osobam, pre
ktoré sa vykonavaju pobytové opatrenia v centre.

Pri prijati dietata do centra je rodi¢, resp. orgain SPODaSK zaviazany povinnostou vybavit’
vyhlasenie o0 bez infek¢nosti dietata. Je nevyhnutné predlozit’ a odovzdat’ personalu platny
preukaz zdravotnej poist'ovne.

Centrum v oblasti zabezpecenia zdravotnej starostlivosti a prevencie zabezpecuje:

* umiestnenie lekarnicky prvej pomoci na dostupnom a bezpecnom mieste, ktorej vybavenie
kontroluje a priebezne dopliia

* v pripade potreby zabezpeCuje dezinfekciu prostredia od réznych parazitov a taktiez v
pripade potreby zabezpecuje dokladni dezinfekciu prostredia po ukonceni pobytu rodiny v
centre pred nastupom druhej

* vybavenie centra dostatoénym mnozstvom c¢istiacich potrieb, dezinfekénych prostriedkov a
bielizne

V centre zabezpecujeme:

* za zdravotnu starostlivost’ o dieta v plnej miere zodpovedna centrum, resp. kompetentny
zamestnanec

* mal. dietatu je vybaveny prestup do starostlivosti obvodného pediatra, ostatné odborné
ambulancie zostavaju nezmenené

* ulohou centra je zabezpeCovat' také podmienky, ktoré zarucuju uchovanie zdravia a
znemoznuju vznik choroby, alebo urazov

* zamestnanci centra vedd mal. deti k pestovaniu hygienickych navykov, zabezpecuju
dostatok pohybu na ¢erstvom vzduchu, spravnu zivotospravu, spankovy rezim

* zamestnanci centra skladuji dezinfekéné prostriedky na bezpe¢nom, nepristupnom mieste
mal. detom.

Zdravotna starostlivost’ o deti umiestnené v centre je zabezpecena v spolupraci s pediatrom
v obci Bernoldkovo a v obci Ivanka pri Dunaji. Odborné ambulancie navstevuju deti podl'a
odportcania vSeobecného lekara, najméd v NsP Kramare Bratislava, pedopsychiater Senec,
dentalna starostlivost’ zubarom v obci Bernolakovo a v Senci.

18. Opis zabezpecenia Skolskej dochadzky a pripravy na povolanie deti a plnoletych
fyzickych os6b do 25 roku veku (dalej len ,,mlady dospely*) po ukonceni pobytového
opatrenia sidu nadobudnutim plnoletosti dietat’a podl'a § 55 zdkona, pre ktoré sa vykonavaju
pobytové opatrenia v centre.

Kazdé dieta, ktoré je prijaté do centra méa zabezpecené vzdelavanie v systéme materskych,

zakladnych, strednych a vysokych $kol. Dietat'u je zabezpecena zmena Skolského zariadenia
na kmenova ZS v Bernoldkove. Ak je predpokladany kratkodoby vykon opatrenia, je
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neefektivne menit’ dietat'n Skolské zariadenie. Ak nevie malolety z nejakych pric¢in sam
navstevovat’ Skolské zariadenie, resp. ak mé problém s dochadzkou, resp. z dévodu nizkeho
veku, za jeho sprevadzanie do Skoly zodpoveda vychovavatel’, resp. profesionalny ndhradny
rodi¢. Centrum spolupracuje so ZS v Bernoléakove, v lvanke pri Dunaji a vo Velkom Bieli.
Tiez je realna spolupraca so Spojenou Specialnou skolou v Senci.

Konkrétne podmienky pripravy na vyucovanie su realizované na samostatne usporiadanej
skupine podl’a moznosti a zloZenia deti na skupine, resp. v PNR. So samotnou pripravou na
vyuCovanie mdze pomahat’ rodi¢, resp. dobrovolnik dietata v zmysle predchadzajucej
dohody so zamestnancom centra.

Ak dieta prechadza na vyS$si stupeil v Skolskom systéme, centrum mu moéze poskytnit
odborné poradenstvo. Ak ma dieta zaujem, moze sa zacastnit’ na prezentacii strednych $kol
alebo na dni otvorenych dveri. Prihlasku do Skoly podpisuje zdkonny zéstupca, resp. riaditel
centra. Dieta sa spolupodiela pri vybere strednej Skoly, primerane vedomostiam a
schopnostiam. Pri vybere strednej $koly je dolezitd konzultacia s dietat’om, ¢o ho bavi a ¢o ho
Zaujima.

Podla §55 zakona, ak sa vykonavanie pobytového opatrenia sudu v centre skonci
nadobudnutim plnoletosti dietat’a, centrum na ziadost’ mladého dospelého podant do jedného
roka odo dna skonéenia vykonavania tohto opatrenia pokracuje v poskytovani starostlivosti v
samostatnej usporiadanej skupine, v ktorej mu bola poskytovand starostlivost do
nadobudnutia plnoletosti, alebo v samostatnej skupine urcenej pre mladych dospelych.
Starostlivost moéze byt poskytovana mladému dospelému do jeho osamostatnenia sa,
najdlhsie do 25 rokov veku, ak sa sustavne pripravuje na povolanie.

19. Opis prav dietat’a alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia
v centre a opis prav rodi¢a dietata ainych blizkych os6b dietata alebo plnoletej fyzickej
osoby, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre vratane

1. spOsobu, akym diet’a, pre ktoré sa vykonavaji opatrenia pobytovou formou v centre,
moze udrziavat’ kontakt srodiCom, d’alSimi pribuznymi aosobami, ku ktorym ma blizky
vzt'ah

Kontakt diet'ata s rodi¢mi, prarodi¢mi, surodencami a blizkymi osobami

Pri kontakte s rodi¢mi, prarodi¢mi, sirodencami, ale aj blizkymi osobami dietat’a centrum
dodrziava ustanovenia prisluSnych pravnych Uprav, vzt'ahujicich sa na tato oblast. Podla §
53 zakona ¢. 305/2005 Z. z., ods. 1: ,Dieta, pre ktoré je v centre vykonavané pobytové
opatrenie sudu, mé pravo stretavat’ sa s rodi¢om, ak nebolo rozhodnutim stdu ustanovené
inak. Centrum, organ socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a obec poskytuju
dietatu a jeho rodiCovi pomoc na ulahcenie priebehu stretnuti, na rozvoj a upravu ich

vzajomnych vztahov a na tpravu ich rodinnych pomerov®.

V praxi to znamend, Ze stretnutia prebiehaju tak, aby to pre rodinu, ale najmi pre diet’a, bolo
¢o najprirodzenejSie a najmenej stresujuce. UlahCenie priebehu stretnuti znamena aj to, ze s
rodi¢mi diet’ata sa hovori o tom, akii maju predstavu o stretnutiach, ¢o by chceli s dietatom
robit’ a pod. Stretnutia s dietatom by mali byt v stlade so smerovanim a ciel'mi planu
sociélnej prace s rodinou. Stretnutia rodi¢a a dietata, ktoré smeruje k jeho navratu a

15



stretnutia, ktoré su zamerané na udrzanie kontaktu dietat’a s rodi¢om maju ini podobu a ina
frekvenciu.

Pre centrum je vSak rozhodujuce, ako celt situaciu vnima dieta. V centre s dietatom pracuje
odborny tim - spravidla psycholog rozprava s dietat'om o jeho predstave, ako ma vyzerat’ jeho
kontakt s rodi¢émi. Pri malych detoch situdciu vyhodnocuje odborny tim najméa podl'a rodinne;j
anamnézy a pozorovania dietata na stretnutiach s rodicmi a po stretnutiach s rodi¢mi. Po
diagnostike dietata centrum v zavere urci sposob, akym sa s dietatom budu stretavat’ rodicia,
prarodicia, surodenci alebo iné blizke osoby dietat’a.

Urcenie spdsobu stretnuti s dietatom

Ak je to v zaujme diet'at’a nevyhnutné, centrum je opravnené:

a) urcit, ze rodi¢ dietata sa nemoze stretnut’ s dietatom; dovod takéhoto urenia musi byt
zaznamenany v spisovej dokumenticii dietata a musi byt ozndmeny sudu a organu
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately na uéel hodnotenia u¢innosti pobytového
opatrenia sudu,

b) urcit, Ze rodi¢ diet'ata sa moze stretnut’ s dietatom

1. len za pritomnosti zamestnanca centra, ktory moze poskytnut’ dietat'u a rodicovi potrebnu
pomoc na ulah¢enie priebehu stretnuti,

2. len v centre, ktoré na tento ucel utvara vhodné podmienky,

3. mimo centra, v Uzemnom obvode obce, v ktorej je sidlo centra alebo sa nachadza
organiza¢na zlozka centra, v ktorej je dieta umiestnené,

4. na inom mieste vhodnom alebo vytvorenom na ucel stretadvania sa diet’at’a s jeho rodicom,
C) umoznit’ dietat'u pobyt s rodicom mimo centra.

Pokial’ mé dieta viacero blizkych l'udi, ktori sa s nim maju zaujem stretavat, centrum na
zéklade uz uvedeného zistovania vytvori tzv. harmonogram néavstev. Jednotlivé blizke osoby
zaradi do programu tyZzdna tak, aby to bolo pre dieta optimalne - aby sa vedelo na navstevu
nastavit’, aby vedelo, ¢o sa kedy bude diat’.

TaktieZ je dolezité pri planovani ndvstev zohl'adnit’ program dietat’a v centre - navsteva Skoly,
zdujmovych krazkov, ¢as na domécu pripravu na vyucovanie a ¢as na hranie. Je optimalne, ak
sa da prepojit’ navsteva blizkej osoby s niektorou z prirodzenych ¢i délezitych ¢innosti
diet’at’a - napr. rodi¢ vyuzije ndvStevu na ucenie sa s dietat’om, surodenec vyuzije navstevu na
spolo¢nt hru a pod.

Informacné poradenstvo blizkej osoby dietat’a

Pokial’ mé dieta blizke osoby, ktoré vSak nie st v uzkom rodinnom prepojeni s diet'atom (ako
rodicia, prarodi¢ia), a tieto maju zaujem s dietat’om travit’ cas spolu mimo centra (podla § 53
ods. 7 zakona ¢. 305/2005 Z. z.), st povinné absolvovat’ informacné poradenstvo v
ustanovenom rozsahu. Informac¢né poradenstvo sa poskytuje v rozsahu najmenej 3 hodin. Je
zamerané najmi na poskytovanie informécii o ndhradnej starostlivosti, o pravach dietata v
nahradnej starostlivosti, organizécii Centra a postupe v rizikovych situaciach pre dietata. O
absolvovani informa¢ného poradenstva je vyhotoveny pisomny zdznam.

Okrem informéciach vSeobecného charakteru je blizka osoba diet’at’a obozndmena s okruhom
tém, ktoré su "Sité na mieru" Specifickej situacii dietata. Obsah by mal smerovat’ k tomu, aby
mu to umoznilo sa zodpovedne o dieta postarat’ v dohodnutom case. Taktiez dostane kontakty
na prislusné zodpovedné osoby, na ktoré sa modze obratit’ v pripade vzniku neo¢akavanych
udalosti.
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Pobyt dietata mimo centra

Ci uz sa dieta zdrzuje u rodi¢ov, prarodi¢ov, inych pribuznych & blizkych, centrum sleduje a
zaznamenava vplyv pobytu dietata mimo centra na jeho psychicky vyvin, fyzicky vyvin a
socidlny vyvin ( odsek 9, § 46). Centrum v ramci sledovania najlepSiecho zaujmu dietat’a
vyhodnocuje tieto pobyty a podla toho nastavi frekvenciu navstev, dizku navitev, prip.
charakter stretnuti s blizkymi osobami. Prihliada na vek dietat’a, jeho rozumovu vyspelost’ a
moznosti spracovania navstev v kontexte jeho pritomnosti a planovanej buducnosti.

Kontakt rodi¢ov s dietatom umiestnenym v profesiondlnej ndhradnej rodine

Pokial’ je dieta umiestnené v ramci centra v profesionalnej ndhradnej rodine, kontakt s
rodi¢mi, prarodi¢mi, surodencami a blizkymi osobami diet'at’a sa uskuto¢iuje rovnako, ako je
vySSie popisané. Tak, ako aj ostatni zamestnanci v priamej praci s dietatom - aj profesionalny
nahradny rodi¢ je povinny podporovat kontakt medzi rodicom dietata, osobou, ktord sa
osobne stara o diet’a, inou blizkou osobou diet'ata ( odsek 5 8 54 Zakona 305/2005).

V stlade s vekom a rozumovou vyspelostou dietata su dietat'u sprostredkované pravdivé
informacie o jeho pdvode, rodioch a primerane je mu vysvetlené, preCo nemoze byvat zo
svojimi rodiémi. Na stretnutia s rodinou je dieta dopredu pripravované profesiondlnymi
nahradnymi rodi¢mi, preto vyzadujeme od biologickych rodicov dodrziavanie dohodnutého
Casu a miesta stretnuti.

Po spolo¢nom stretnuti centra a osdb blizkych dietatu sa dohodne sposob kontaktu s
dietatom, ktory bude v zdujme dietata (umoznenie telefonického kontaktu, osobného
kontaktu v centre, na vychadzke, aj v doméacom prostredi rodica, alebo blizkej osoby diet’ata,
pricom pred navstevou budu podmienky v rodine preSetrené zamestnancami centra, pripade
pracovnikmi UPSVaR). V pripade pobytového opatrenia, podmienky stretdvania sa s
dietatom urci centrum s prihliadnutim na najlepsi zdujem diet’ata, § 53 zékona ¢. 305/2005 Z.
z. 0 socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

2. spOsobu, akym sa dieta, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre, moze obratit” aj
bez vedomia centra na organ socidlnopravnej ochrany deti asocialnej kurately, verejného
ochrancu prav, komisara pre deti, komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim, sud
alebo prokurattru

Centrum je z tohto pohladu otvorenym prostredim. Deti maju priestor pre udrzanie alebo
vytvorenie dovernych vzt'ahov k osobdm mimo centra. Tieto doverné osoby, ¢i uz su to
rodicia, blizke osoby, dobrovolnici, ucitelia v skole, atd. mézu pomodct’ diet’at'u obratit’ sa na
uvedené inStitucie aj bez vedomia centra. Dieta je informované o svojich pravach a
povinnostiach a aj o moZznosti obratit sa na prislusné institicie formou individualneho
rozhovoru, ako aj prostrednictvom skupinovych preventivnych aktivit. Informacie st detom
sprostredkované s ohl'adom na ich vek a mentalne schopnosti.

Kontakty na verejného ochrancu prav, komisara pre deti, komisara pre osoby so zdravotnym
postihnutim, stid a prokurataru st umiestnené na viditeI'nom mieste pre diet’a a st aj sucastou
tohto programu.

* Verejny ochranca prav — pisomne postou alebo elektronicky e-mailom:

Kancelaria verejného ochrancu prav

Grosslingova 35
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P.O.Box 1

820 04 Bratislava 24

e-mail: detskyombudsman@vop.gov.sk

web: www.detskyombudsman.sk

* Komisar pre deti — pisomne postou alebo mailom, telefonicky nonstop

Urad komisara pre deti

Odboréarske namestie 3 811 07 Bratislava

e-mail: info@komisarpredeti.sk

web: www.komisarpredeti.sk

Telefon: +421 950 439 342 +421 2 3219 16 91

* Komisar pre osoby so zdravotnym postihnutim - pisomne postou alebo mailom, telefonicky
Urad komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim

Racianska 153

831 54 Bratislava Mail: sekretariat@komisar.sk

Telefon: +421 2 20 42 03 09 Web: www.komisarprezdravotnepostihnutych.sk

3. podmienok dorucovania posty, pristupu na internet a pouzivania telefonu

Dorucovanie posty

Dieta, alebo plnoleta fyzickd osoba prijata do centra mé pravo udrziavat’ kontakt s blizkymi
osobami — medzi ktoré patri aj listovy kontakt. DoruCovanie posty prebicha v centre
Standardnym sposobom - listy prevezme od dorufovatelky riaditel centra, alebo nim
povereny zamestnanec. Listy, ktoré su ur¢ené detom, alebo plnoletym fyzicky osobam a na
obalke je meno dietat’a uvedené pred adresou centra, neotvara.

Vynimku tvoria iba listy, ktoré su uréené detom do veku 6 rokov, alebo detom s mentalnym
postihnutim, ktoré nevedia citat. Tieto su spravidla pridelené socidlnemu pracovnikovi
dietata. Socialny pracovnik zabezpeci, aby bol list dorufeny opatrovatelovi dietata
(vychovavatel'ovi, profesiondlnemu rodicovi, prip. psycholégovi), ktory list dietat’'u precita.
Listy detom nad 6 rokov, ktoré vedia citat, st odovzdané neotvorené. Vychovavatel’, ktory
ma dieta v individualnej starostlivosti alebo PNR s dietatom o liste hovori a ziskané
informacie zaznamend v denniku diet’at’a.

TaktieZ plnoletej fyzickej osobe, prijatej do centra, st listy odovzdané neotvorené.

Pristup na internet a pouzivanie telefonu

PouZivanie internetu a mobilného telefonu si urcuje samostatne usporiadana skupina, alebo
profesiondlna nahradnd rodina vo svojich internych pravidlach (pouzivanie internetu a
mobilného telefénu centra je zabezpecené denne v dohodnutom case). V pripade psychického,
mravného, alebo iného ohrozenia dietata, samostatne usporiadand skupina, alebo
profesiondlna nahradna rodina umoZzni pristup dietat’a k internetu, alebo mobilnému telefonu
v pritomnosti blizkej osoby dietat’a, alebo zamestnanca centra. Mobilné telefony deti st v
no¢nych hodinach uschované u sluzbukonajiceho zamestnanca.

Centrum vykonava opatrenia a zabezpeCuje starostlivost o umiestnené deti v sulade
s Dohovorom o pravach dietata a prislusSnymi pravnymi normami v tejto oblasti.

20. Opis povinnosti diet’at’a, alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktorée sa vykonavaju
opatrenia v centre, a opis povinnosti rodi¢a dietata ainych blizkych os6b dietata alebo
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plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykondvajii opatrenia v centre, vratane podmienok
navstev v centre tak, aby navstevy nenarasali program centra.

Oznémenie (budu rodicia podpisovat, bude na viditelnom mieste v priestore pre nich
urcenom, aj ako sucast dohody (§47 ods. 6 pism. a zakona)

Domovy (prevadzkovy) poriadok priestoru uréeného na vykonavanie vychovneho opatrenia
pre diet’a a jeho rodinu:

Vzhladom na skutoCnost, ze priestor uréeny centrom za ucelom vykondvania opatreni
SPODaSK formou vychovného opatrenia pobytovou formou pre dieta a jeho rodinu, je v
spolocnom objekte s ubytovacou Castou, ktord je urCend pre deti umiestnené na zéklade
rozhodnutia stdu, je nevyhnutné dodrziavat’ nasledovné pokyny:

. zakaz vstupu cudzim osobam, absolutny zdkaz pobytu akymkol'vek zvieratam,
. zékaz pouzivania alkoholickych népojov, drog a inych omamnych a
psychotropnych latok, zakaz fajcenia v celom objekte centra,

. zédkaz pouZzivania telesnych trestov na dietati, zdkaz hrubého alebo
ponizujuceho zaobchadzania s diet'atom, zakaz akéhokol'vek vulgarneho vyjadrovania,

. dodrziavanie no¢ného pokoja medzi 22,00 hod. do 06,00 hod.,

. dieta sa v areali centra zdrzuje vzdy pod dohladom rodica, resp. blizkej
dospelej osoby,

. dodrziavat’ poriadok a hygienu prostredia,

. povinnost’ dietata (pripadne aj rodi¢a) v pripade podozrenia na pozitie

alkoholu, resp. navykovej latky, podrobit’ sa testu dychovou prip. inou skaskou. V pripade
nespoluprace mé socialny pracovnik pravo potvrdit’ - popriet’ uZitie vysSie spominanej latky
testom vykonanym v spolupraci s policajnou hliadkou, resp. RZP.

Vseobecné povinnosti dietata umiestneného v centre, alebo plnoletej fyzickej osoby, su
upravené vo vnutornom poriadku centra.

21. Taxativny opis vychovnych prostriedkov, ktoré je mozné ulozit za nedodrzanie
povinnosti podl'a bodu 20, vratane Casu ich trvania a moznosti prehodnotenia vychovného
prostriedku, ak s jeho pouzitim dieta alebo plnoletda fyzickd osoba, pre ktoré sa
vykonavajl opatrenia v centre, nesthlasia.

J Za nedodrZzanie povinnosti podl'a predchadzajiceho bodu bude rodicovi (rodic =
plnoleta osoba, pre ktorl su vykonavané opatrenia SPODaSK v centre pobytovou formou),
udelené pisomné napomenutie s podmieneénym ukoncenim dohody. Konkrétna situécia bude
prehodnotend - jej zavaznost’ a rozsah s rodi¢om a organom SPODaSK. Napomenutie bude
zaznamenané v plane vykondvania opatreni, s cielom eliminovat’ neZiaduce javy a situdcie. V
pripade opakovaného nedodrZiavania internych pokynov centra, bude plan vykonavania
opatreni vyhodnoteny ako neefektivny, nakol’ko je rodi¢ nespolupracujuci a dohoda bude z
tohto dovodu ukoncena (§ 48 ods. 5 pism. a zdkona).

. Poskytnutie vreckového v sume nizSej, ako je ustanovena suma, rozdiel medzi
poskytnutym vreckovym a vreckovym sa poskytne v nasledujicom mesiaci alebo rozdiel
vreckového sa uloZzi na icet diet'at’a

. Casové trvanie vychovného prostriedku sa uréuje pre kazdé dieta individualne, hned’
po priestupku, primerane k veku a chapaniu dietata, urCuje ho vychovavatel, ktory je
Vv sluzbe, pripadne po dohode s koordinatorom.
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o Trvanie vychovnych prostriedkov a prehodnotenie inych vychovnych prostriedkov v
pripade, ak dieta alebo plnoleta fyzicka osoba nesuhlasi s ur¢enym vychovnym prostriedkom
je predmetom spolo¢nej dohody diet'at’a a timu, ktory s nim pracuje.

22. Sp6sob poskytovania vreckového podla § 66 zakona
Pocas vykonavania pobytového opatrenia sidu je mesacne detom (od Sest’ rokov veku) a
mladym dospelym pripravujucim sa na povolanie dennou formou $tudia vyplacané vreckové.

Dietatu umiestnenému v profesionalnej nahradnej rodine je vreckové poukazované
bezhotovostne prevodom na ucet profesiondlneho nahradného rodica spolu s finan¢nymi
prostriedkami uréenymi na zabezpecenie potrieb dietata. Profesiondlny néhradny rodic
dohodne spbsob vyplacania vreckového s dietatom a pisomne vyplacanie vreckoveho
dokumentuje.

V samostatne usporiadanych skupinach st finanéné prostriedky uréené na vreckové sucastou
rozpoétu vycéleneného pre danu skupinu. Vychovavatel’ diet'ata vyplaca vreckové v zavislosti
od jeho mentalnej vyspelosti a finanénej zodpovednosti naraz, alebo po Castiach — podla
dohody s dietatom.

Mladému dospelému sa vreckové vyplaca bezhotovostnym prevodom na jeho osobny ucet,
resp. v hotovosti, podl'a dohody.

Pouzitie vreckového je sucastou planu vychovnej prace s dietatom. Koordindtor skupiny
alebo profesiondlny ndhradny rodi¢ vreckové spravidla do 10. dita v mesiaci vyplati diet’at’u,
ktoré si vreckové prevezme a prevzatie potvrdi svojim podpisom. S ohl'adom na vek a
rozumovu vyspelost’ si dieta na zdklade dohody so zamestnancom skupiny, ktory ho ma v
individualnej starostlivosti alebo profesionalnym nahradnym rodi¢om, zaznamenanej v plane
vychovnej préce, ulozi vreckové u neho a nasledne je mu vyplacané vo viacerych ¢iastkach.
Pri narabani s vreckovym je dieta usmerfiované prisluSnym zamestnancom skupiny alebo
profesiondlnym ndhradnym rodicom, je vedené k zmysluplnému vyuZivaniu finan¢nych
prostriedkov a k sporeniu na hodnotnejSie predmety, po ktorych diet’a tuzi.

Dieta nad 15 rokov (s ohl'adom na jeho mentalnu troven) méze mat’ zriadeny ucet v banke a
vreckové mu moZe byt poukazované bezhotovostne na tento Ucet. V pripade zistenia
nehospodarneho alebo zdravie ohrozujuceho nakladania s tymito finan¢nymi prostriedkami, je
dieta usmeriiované k néaprave, ak ani po opakovanych usmerneniach neddjde k naprave,
vreckoveé je dietatu poukazované v hotovosti vo viacerych ¢iastkach. K bezhotovostnému
poukazovaniu vreckoveho centrum opétovne pristipi po pozitivnom vyhodnoteni prijatého
opatrenia.

Centrum nevyplati vreckové dietatu za dni, kedy sa dieta bez sthlasu zdrziavalo mimo
centra. Z dovodov hodnych osobitného zretel’a, ako je najmé zdvazné opakované poruSenie
pravidiel centra alebo spachanie ¢inu, ktory je povazovany za priestupok a ¢inu, ktory by pri
dosiahnuti veku trestnej zodpovednosti mohol byt povazovany za trestny ¢in, centrum najma
z dovodu vychovného posobenia diet'at'u poskytne vreckové v sume nizSej, ako je ustanovena
suma vreckového. Rozdiel medzi poskytnutym vreckovym a vreckovym, ktoré sa malo
dietat'u v mesiaci poskytnat’, sa poskytne v mesiaci nasledujicom po mesiaci, v ktorom sa
vreckové poskytlo v nizSej sume, alebo sa suma zodpovedajuca tomuto rozdielu ulozi na
osobny ucet alebo vkladnu knizku diet’at’a.
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23. Opis postupu v rizikovych situaciach pre diet’a alebo plnolett fyzicka osobu, pre ktoré
sa vykonava pobytové opatrenie v centre, vratane postupu pri nedovolenom opusteni centra
dietat’om, pri traze dietata alebo plnoletej fyzickej osoby, vaznych nezhodach medzi det'mi
a det'mi a zamestnancami centra.

Postup pri nedovolenom opusteni centra dietatom

1. Za utek mozno povazovat svojvolné opustenie centra bez sthlasu sluzbukonajiceho
vychovévatel'a, tieZ svojvolné prediZenie vychadzky, aj bezdovodne neskory prichod zo
Skoly.

2. Ak dieta opusti centrum bez suhlasu, centrum je povinné tito skuto¢nost” oznamit’
bezodkladne najblizSiemu utvaru policajného zboru. Nahlasenie tuteku dietata na policii
zabezpeCi vychovavatel’, ktory je v sluzbe v Case uteku diet'ata. V beznej prevadzke nahlasuje
vychovavatel’ utek dietata mladSieho ako 15 rokov vzdy, ak sa dieta nevrati do centra do
18,00 hod. V ojedinelych pripadoch, kedy ma vychovavatel o pohybe a stave dietata
(mlad$ieho ako 15 rokov) aspoii ¢iastoénu informaciu (ktori méze vnimat’ ako relevantnu),
vychovavatel’ méze prehodnotit’ nahldsenie uteku aj po 18,00 hod., ak je moznost’ navratu
dietata no¢nym spojom, pripadne v sprievode rodic¢a a pod. V pripade tteku diet’at’a starSieho
ako 15 rokov moze vychovavatel’ pockat’ na prichod posledného vecerného vlaku z Bratislavy
a ak sa nim diet’a nevrati, nahlasuje jeho utek — ¢o je cca do 24,00 hod. Predmetné nahlasenie
uteku je telefonické. Az po ukonceni sluzby je vychovavatel' opravneny osobne zépisnicne
vykonat’ nahlasenie Uteku dietata. O nahldseni Uteku si ziada kopiu zapisnice a zaklada ju
Vv spise dietat’a u socialnej pracovnicky.

3. Utek dietata nasledne nahlasuje socialny pracovnik centra rodi¢om dietata, sudu,
ktorého rozhodnutim bolo diet’a umiestnené v centre, a organu SPODaSK.

4. Na zabezpecenie vSetkych potrebnych Gdajov o diet’ati pre potreby policajného zboru
je vychovavatel’ povinny poskytnut’ identifika¢né udaje diet’at’a s jeho aktualnou fotografiou -
podl'a pokynov policie.

5. Ojedinely utek dietata nie je dovodom na premiestnenie do in¢ho typu zariadenia.
V pripade, Ze je opakovanymi Utekmi ohrozené zdravie alebo Zivot dietata alebo ostatnych
deti, je nutné zvazit’ ochranu diet'at’a v uzatvorenom vychovnom systéme.

Bezpecnostny plan

Bezpe€nostny plan poznaju vSetky deti aj zamestnanci centra. Sltzi v pripadoch ohrozenia
zdravia a zivota deti alebo zamestnancov. Za ohrozujuce situacie povazujeme:

- pachanie trestného Cinu (aj vyhrazanie, zastraSovanie)

- fyzické napadnutie vychovavatela alebo iného dietat’a

- afektivny zachvat

- bezvedomie dietat’a alebo vychovavatela

- otrava alkoholom, liekmi, chemikaliami

- poziar

V pripade, Ze nastane akdkol'vek ohrozujuca situécia, je nutné v pripade:

- pachania trestného ¢inu volat’ ¢. 158 — policia

- fyzického napadnutia:

1. okamzite zavolat’ akéhokol'vek dospelého zamestnanca

2. odstrénit’ z dosahu agresora noze alebo iné nebezpe¢né predmety

3. zabezpecit’ ochranu ostatnym det’om napr. presunom do inej bytovej jednotky
4. ak nasilné spravanie pretrvava volat’ policiu na ¢. 158
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- afektivneho zachvatu — volat’ zdravotnii zachranna sluzbu ¢. 155 alebo ¢. 112 (ak zachvat
pretrvava a je predpoklad, ze diet'a ublizi sebe alebo ostatnym)

- bezvedomia - volat’ zdravotnu zachrannu sluzbu ¢. 155 alebo ¢. 112

- otravy alkoholom, liekmi, chemikaliami - volat’ ZZS ¢. 155 alebo ¢. 112

- poziaru — volat’ ¢. 150 — hasici
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